Curso Superior de Mediacion Familiar, Civil y Mercantil

Conviértete en experto/a en resoluciéon de conflictos con esta formacién de 300 horas online, acreditada por la Universidad
Euneiz y homologada por el Ministerio de Justicia. 12 ECTS que te capacita para ejercer profesionalmente en mediacién.
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¢Por qué especializarte en
Mediacion?

La mediacién se ha consolidado como una herramienta fundamental en la resolucién de
conflictos en nuestra sociedad. Este enfoque permite a las partes involucradas
encontrar soluciones colaborativas que benefician a todos, evitando procedimientos
Jjudiciales largos y costosos.

Como mediadorfa profesional, facilitards que personas y organizaclones resuelvan sus
diferencias de manera efectiva, promoviendo la cooperacion, el respeto mutuo y el
entendimiento. Tu intervencién no solo ahorra tiempo y recursos, sino gue también
reduce el coste emocional de los conflictos, ofreciendo alternativas eficientes que
aportan tranquilidad a quienes confian en tu experiencia profesional.




Modalidad y Certificacion Oficial

100% Online 300 Horas - 12 ECTS

Acceso inmediato a la plataforma. Estudia a tu propio ritmo, desde Formacion universitaria oficial acreditada por la Universidad Eunelz
cualquier lugar y en cualquler momento, Flexibilidad total para (Vitoria-Gasteiz), Créditos ECTS reconacidos en el Espaclo Europeo de
compatibllizar con tu vida profesional y personal, Educacian Superior.

Homologacion Ministerio de Justicia Puntuable en Oposiciones

Clinical Trainers Business School esta acreditada oficialmente. Certificacion oficial gue puede sumar puntos en procesos selectivos
Diploma valido pafa inscripeién en el Registro Estatal de Mediadores e publicos, segun cada convocatoria especifica. Mejora tu baremo
Instituciones de Mediacion. competitiva.

Ambitos de Especializacion

Disputas entre particulares, conflictos

Conflictos empresariales, socletarios,

vecinales, arrendamientos, contratos clviles y comerciales, contratos mercantiles y disputas

responsabllidad civil. Facilita acuerdos justos y entre socios. Protege relaciones comerciales

duraderos.

valiosas.

Conflictos de pareja, separaciones; divorcios,

custodias, herencias y dindmicas familiares
complejas. Aprende a gestionar situaciones
delicadas con sensibilidad y prafesionalidad.



Tu Perfil Profesional tras el Curso

Mediador/a Intercultural

1 Capacidad para intervenir en conflictos que involucran diversidad cultural,
promoviendo el entendimiento entre diferentes comunidades y facilitando

la integracion social.

Técnico/a de Intervencion Social

2 Competencias para trabajar en servicios sociales, disefiando e
implementando programas de prevencién y resolucion de conflictos en

contextos comunitarios,

Educador/a Comunitario/a

3 Herramientas para promaover la convivencia pacifica, educar en resolucién

de conflictos y fortalecer el tejido social en comunidades y organizaciones.

Esta formacidn es especialmente valorada por entidades publicas, organizaciones del
tercer sector, administraciones locales y proyectos europeos que buscan profesionales
comprometidos con la justicia social y el enfoque de derechos.

Registro Oficial de Mediadores

Acreditacion para el Ejercicio Profesional

Esta formacion cumple todos los requisitos establecidos por el Real
Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, que desarralla la Ley 5/2012 de

Mediacion en Asuntos Civiles y Mercantiles.

Al finalizar el curso, estaras capacitado/a para inscribirte en el Registre
Estatal de Mediadoras/es e Instituciones de Mediacion del Ministerio de
Justicia, cumpliendo con la normativa vigente que exige formacién en:

= Marco juridico de la mediacién

» Aspectos psicoldgicos y éticos

= Procesosy técnicas de comunicacion
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= Negociacion y resolucion de conflictos e et

= Formacion tearica y practica

Esta acreditacion oficial te permitiréd ejercer como mediador/a

profesional reconocido/a en todo el territorio nacional.



Ventajas de la Mediacion como Alternativa

Ahorro de Tiempo

Los procesos de mediacion se resuelven significativamente més rapido
que los procedimientos judiciales tradicionales, permitiendo a las partes
retomar sus vidas con mayor agilidad.
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Menor Desgaste Emocional

El enfoque colaborativo de la mediacion reduce el impacto psicolégice del
conflicto, evitando el desgaste emocienal de enfrentamientos judiciales
adversariales.

Confidencialidad

A diferencia de los juicios publicos, la mediacién garantiza privacidad
absoluta, protegiendo la reputacién y la infoermacién sensible de todas las
partes involucradas.
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Reduccion de Costes

La mediacién limita drasticamente |los gastos econémicos asociados a
litigios prolongados, reduclendo honorarios legales y costes procesales
para todas las partes.

I

Soluciones Personalizadas

Las partes mantienen el control sobre el resultado, creando acuerdos
adaptados a sus necesidades especificas en lugar de sentencias

impuestas externamente.

LY
Preservacion de Relaciones

El proceso fomenta el respeto mutuo y la comunicacidn constructiva,
permitiendo mantener relaciones personales o comerciales tras resolver el
conflicto.

Programa Formativo Completo

Modulo 1: Conceptualizacion y Aspectos Psicosociales

« Aproximacion conceptual al conflicto
B -

= Aspectos psicosociales en mediacion

Tipos de resolucian de conflictos

+ Comunicacion positiva en mediacién

Médulo 2: Mediacién Familiar
» Marca tedrico y conceptualizacion
Proceso de Mediacion Familiar

« Agentes implicados en el proceso

« Ambitos de aplicacién especificos

Modulo 3: Mediacién Civil y Mercantil

« Aproximacion a la Mediacién Civil y Mereanti|

.

= Resolucién y cierre del proceso

Desarrollo del proceso mediador

« Ambitos de aplicacién profesional

Modulo 4: Casos Practicos

+ Casos practicos en Mediacidn Civil
Casos practicos en Mediacién Mercantil
« Analisis de situaciones reales

« Aplicacion de técnicas aprendidas

Formacidn equilibrada entre teoria y practica, disefiada segun los requisitos del Real Decreto 980/2013, garantizando una preparacién completa y

profesional.



Enfoque Formativo Diferencial

MNuestra formacion se fundamenta en principios de justicia social,
enfoque de dereches y equidad, elementos esenciales para una
intervencion profesional efectiva y ética.

Aprenderas a trabajar con poblaciones vulnerables, respetando la
diversidad cultural y promoviendo la inclusian social. Este enfoque es
clave para desempefarte con éxita en:

+ Organizaciones del tercer sector

« Servicios sociales publicos

« Proyectos de cooperacion europea

iStoek f
Gredit Abdul Basi Nooianl | « Entidades de defensa de derechos

\ « Programas de Intervencion comunitaria
|

Te formaras no solo come mediador/a técnico, sine come agente de
cambio soclal comprometido con la construceion de una sociedad méas

justa y pacifica.

Comienza tu Transformacion Profesional

Requisitos de Acceso Acceso Inmediato Amplia tu Empleabilidad
Titulacion universitaria superior requerida Matricilate hoy y accede instantaneamente Diferénciate en el mercado taberal con una
para la inscripeion en el Begistro de a todes los contenidos formatives. cualificacién oficial que abre puertas en
Mediadores segin normativa vigente. Comienza tu especiallzacion sin esperas. sectores publico, privade y tercer sector.

¢Listo/a para convertirte en experto/a en resolucién de conflictos? Este curso te proporciona todas las herramientas, técnicas y conocimientos
necesarios para ejercer como mediador/a profesional, contribuyendo de manera significativa a la construceidn de una sociedad més pacifica y
colaborativa.

Para mas informacion sobre el proceso de inscripcion en el Registro Estatal de Mediadores, consulta el apartado de preguntas frecuentes c visita
directamente la web del Ministerio de lusticia.



